LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN BULAN FEBRUARI 2024
PTJ: PEJABAT PEMBANGUNAN DAN PENGURUSAN ASET

Keputusan ePKP (Permohonan Khidmat

Sasaran tercapai.

109- Capai 96% - Capai
Pembangunan) atas talian dipaparkan 5.6 apalu 4%0 G apall Sasaran pencapaian sebanyak 90% daripada permohonan
dalam tempoh 15 hari bekerja. - baga - Gaga ePKP diproses dalam tempoh 15 hari bekerja
Projek diserahkan selevyat-lgwatnya 30 8/8 100% Sasaran tercapai.
hari selepas projek siap. Sasaran 100%
Kerja-kerja Segera/Darurat diambil t i
] ] gera/| 22 100% Sasaran tercapai

tindakan dalam tempoh 24 jam.

Sasaran 100%




Tiada

Tiada

Tiada




